INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Segnalazioni Whistleblowing e Segnalazioni allOrgaismo di Vigilanza

Ai sensi e nel rispetto della vigente normativariateria di protezione dei dati personali, con paldire
riferimento al Regolamento (UE) 2016/679 (EDPR”) e al D.lgs. 196/2003, come successivamente
modificato ed integrato (il “Codice Privacy” e, apantamente al GDPR, la “Normativa Privacy”),
Brightstar Lottery S.p.A., con sede in Viale deln@e Boario 56/d, 00154 Roma, in qualita di titolare
del trattamento, relativamente alle segnalazionprbpria competenza, nonché in qualita di contitola
del trattamento unitamente alla singole societagdgbpo Brightstar Lottery da Brightstar Lotteryp 3.
direttamente controllate (Lottoltalia S.rl., LoteeNazionali S.r.l.,, Sed Multitel S.r.I., Brightst&lectronics
and Services S.p.A., Your Sales S.rMgLotteries S.r.)l di volta in volta interessate dalla specifica
segnalazione (di seguitoStcietd o “Titolare”), desidera informarLa ai sensi dell’art. 13 d&)ER sulle
finalita e modalita di trattamento dei dati perdociae La riguardano in veste di autore della stagiane (di
seguito, il ‘Segnalanté&) o di soggetto che presta assistenza al lavaratet processo di segnalazione (di
sequito, il ‘Facilitatore”) o di soggetto nei cui confronti viene e/o é atatesentata la segnalazione (di
sequito, il ‘Segnalatd) o di soggetto coinvolto e comunque menzionattarsegnalazione, nell’ambito del
sistema di segnalazioni Whistleblowing implementabsensi del Decreto Legislativo n. 24 del 15 marz
2023 (di seguito ilDecreto 24) e del Decreto Legislativo n. 231 dell’ 8 giugRa01 (di seguito, ilDecreto
231).

Le Societa informano di aver determinato in modsparente, mediante un accordo interno di cortiti)a
le relative responsabilita in merito all’osservardagli obblighi derivanti dal Regolamento. Il camiéo
essenziale del suddetto accordo di contitolarithelso a disposizione degli Interessati che nedaoci
richiesta ad uno degli indirizzi PEC al succesgapagrafo 8'Contatti del Titolare e Responsabile della
protezione dei dati personali”

1. Categorie e fonti dei dati personali

Per quanto riguarda il Segnalante, il Titolare @lole trattare i seguenti dati personali allo stafesdti (salvo
i casi di segnalazioni anonime):

= dati identificativi come nome, cognome, nazionaditéndirizzo di residenza;

= indirizzo di posta elettronica e altri dati di catb;

= dati relativi alla condotta e agli eventi oggetild segnalazione;

= dati relativi alla posizione lavorativa o alla gfieh professionale

= ogni altro ed eventuale dato personale contenulia segnalazione, ivi inclusi dati personali
particolari di cui all’art. 9) del GDPR e dati giatri di cui all’art. 10) del GDPR, qualora indéri
nella segnalazione.

Per quanto riguarda il Segnalato o il soggettovain e comunque menzionato nella segnalazionecey
il Titolare trattera ogni informazione eventualmerfornita nel corso della segnalazione da parte del
Segnalante.

| dati personali saranno ottenuti dal Titolare Wiinmente da parte del Segnalante e/o del Faciitaéoseguito
dell'invio, da parte dei medesimi, di una segnalagiattraverso il Canale Integrity Line oppure itare-
mail o posta ordinaria ai competenti Organismi m@jinza (di seguito,OdV").

2. Finalita e basi giuridiche del trattamento

| dati personali elencati al paragrafo che presgieanno trattati dal Titolare per il perseguimethtie
seguenti finalita:

a) gestione delle segnalazioni pervenute ed esecuditeprocedure in vigore, sulla base del Codice
di Condotta, del Decreto 24 e del Modello di Orgaakione, Gestione e Controllo adottato dal
Titolare ai sensi del Decreto 231.



Il trattamento dei dati personali per la finaktadba) si fonda sulla necessita di adempiere ad urigubdi
legge, ai sensidell'art. 6, comma 1, lett. c)@BPR, a cui e sottoposto il Titolare nella suaeessoggetto
obbligato ai sensi del Decreto 231 e del Decret@aZkguito del ricevimento di una segnalazionentatia
da parte del Segnalante e/o del Facilitatore.dfeximento dei dati &, pertanto, facoltativo.

Il Titolare potra, inoltre, trattare i Suoi daticre al fine di:

b) adempiere e dare esecuzione a norme di legge odiai,odecisioni e provvedimenti di
autorita competenti, ivi incluso il Garante peptatezione dei dati personali (Garante”);
c) accertare, esercitare o difendere un proprio dliittsede giudiziaria.

In questi casi, la base giuridica del trattamento ravvisata, per la finalita di cui alla lettera),(b
nell'adempimento degli obblighi legali cui & sogget Titolare, ai sensi dell'art. 6, comma 1, .let} del
GDPR, mentre, per la finalita di cui alla lettecy, (el legittimo interesse del Titolare a far valepropri
diritti in giudizio (art. 6, comma 1, lett. f) dEIDPR).

Qualora per l'invio della segnalazione sia congitiestrettamente necessario dal Segnalante lavisiodie
di dati o informazioni qualificabili alla streguadhti particolari o giudiziari, la base giurididal trattamento
si rinviene, rispettivamente, negli artt. 9, parlett., b) e f) del GDPR per i dati particolarinegli artt.
10 del GDPR e 2 octies, par. 3, lett. a) ed elCaelice Privacy per i dati giudiziari.

3. Modalita di trattamento dei dati personali

Il trattamento dei Suoi dati personali avverra ptemtemente mediante strumenti elettronici e proaed
informatizzate ma anche con strumenti tradizioeglrocedure manuali, sempre sotto il presidio duma di
sicurezza idonee a contrastare il rischio di distme, perdita, modifica o divulgazione non autoaiza dei
Suoi dati personali, o di accesso accidentaleegalke agli stessi.

L’identita degli interessati & sottoposta ad adegpeotezione in ogni fase del processo di segimaazanche
attraverso canali di segnalazione, che garantiscamche tramite il ricorso a strumenti di crittdggala
riservatezza dell'identita del Segnalante, deltag® coinvolta e della persona comungque menziavdia
segnalazione, nonché del contenuto della segnakazaella relativa documentazione, cosi come gi@vi
all'articolo 6, comma 2 bis del Decreto 231 e datiato 24.

Tutti i soggetti coinvolti nella gestione del prese di seghalazione provvedono a garantire lavasezza
delle informazioni contenute nelle segnalazioni dutelare lidentita del Segnalante contro quaisias
forma di ritorsione o comportamenti discriminatposti in essere per motivi collegati, direttameate
indirettamente, alle segnalazioni.

In nessun caso i Suoi dati personali saranno aggdettattamenti decisionali totalmente automatizza

4, Conservazione dei dati personali

| Suoi dati personali saranno trattati e conserdati parte del Titolare per il solo tempo necessario
allo svolgimento delle finalita sopra indicate. Mektaglio:

= in caso di segnalazioni fondate e sulla base deabéi sono stati avviati procedimenti disciplinetd
attivita da parte delle autorita competenti, per periodo massimo di 5 (cinque) anni dalla
conclusione del relativo procedimento;

= in caso di segnalazioni ritenute infondate o cormgngrchiviate, per un periodo massimo di 5
(cinque) anni dal momento in cui le stesse sorte sitenute infondate o archiviate.



Resta salvo l'ulteriore mantenimento richiesto enss di norme di legge o di provvedimenti di augori
competenti, 0 necessario per consentire al Titala@ccertare, esercitare o difendere un propridtalin
sede giudiziaria.

| dati personali che manifestamente non sono atitrattamento di una specifica segnalazione naomw so
raccolti, o se raccolti accidentalmente, sono détcenmediatamente.

5. Comunicazione e diffusione dei dati personali

| dati personali degli interessati saranno comuhnieaclusivamente a quei soggetti che da soli o
collettivamente, insieme ad altri, ricoprono fumgiall’interno del Modello Organizzativo, tra cu,titolo
esemplificativo, i componenti dell’OdV, funzioni iandali preposte all’esercizio dei poteri sanzionat
disciplinati dalla normativa applicabile in matediadiritto del lavoro, e per I'esercizio o la dstedi un diritto

del Titolare in sede giudiziaria, debitamente dmpati ed istruiti a svolgere le operazioni di taatento di
dati personali nel pieno rispetto della Normativivdty e degli obblighi di riservatezza imposti ldal
normativa applicabile in materia di whistleblowitigoltre, i dati potranno essere comunicati ancbeggetti
verso i quali la comunicazione € prevista da unligbbdi legge, di un regolamento o della normativa
comunitaria, nonché ove cid sia richiesto, ad esgngla autorita competenti, nell’esercizio dellegrie
funzioni.

Ad eccezione dei casi in cui sia configurabile tesponsabilita penale e/o civile a carico del Skegne (es.
diffamazione o calunnia) o I'anonimato non sia appite per disposizioni normative (es. indaginipate
delle autorita competenti, attivita ispettive, §dddentita del Segnalante e sottoposta ad adeguatezione

in ogni fase successiva all’avvenuta segnalazioidentita del Segnalante e qualsiasi altra infazinae da
cui pud evincersi, direttamente o indirettamentan sara, dunque, rivelata a persone diverse ddequel
competenti a ricevere o a dare seguito alle segipalasenza il consenso espresso rilasciato psttisda
parte del Segnalante; tutti coloro che ricevonmmoscoinvolti nella gestione della segnalazionarsao
tenuti a tutelare la riservatezza di tale inforroaei

6. Trasferimento dei dati personali verso Paesi hon ggartenenti alla Unione europea.

Per quanto riguarda le segnalazioni allOdV, aisseell’art. 13, comma 1, lettera (f) del GDPRualcdati
personali degli interessati potrebbero essereetitish Paesi terzi e, in particolare, negli Staiti
d’America ove ha sede la societa Brightstar Gl&alutions Corporation presso cui sono centralizzati
livello di Gruppo, taluni servizi connessi e struntadi alle attivita afferenti alla gestione delle
comunicazioni elettroniche attraverso cui possa@mwegnire le segnalazioni all’OdV.. In tal sensmestati
stipulati specifici accordi sul trasferimento deticche prevedono appropriate cautele e stringmistire a
tutela dei dati, come richiesto dalla Commissiorie Una copia di tali garanzie, di cui ai suddettadi,
potra essere richiesta dall'interessato al Titaddifimdirizzo PEC di seguito indicatwightstarlottery@pec.it

Per quanto riguarda le segnalazioni whistleblowgieyenute tramite il Canale Integrity Line, i dpéirsonali
degli interessati saranno conservati in bancheldediizzate in Europa ove sono ubicati i data eedel
Canale Integrity Line. La suddetta piattaforma enita dal fornitore EQS, in qualita di responsaloiés
trattamento ex art 28 GDPR, il quale potrebbe argsaldi propri subfornitori ubicati al di fuori del
Spazio Economico Europeo (SEE) e che, pertant@skanto I'impegno a vincolare le suddette societa,
importatrici dei dati personali, a prestare idogaeanzie a tutela dei dati trasferiti al di fuoeild SEE per

le finalita del trattamento nell’ambito della gesi¢ delle segnalazioni, conformemente al Capo \Gi#PR.

In tal senso, sono stati stipulati specifici accsrd trasferimento dei dati che prevedono appetprcautele

e stringenti misure a tutela dei dati, come ridoiella Commissione UE.



7. Diritti dell'interessato

In qualita di interessato al trattamento dei datspnali, Lei potra esercitare in qualsiasi momedtotti che
Le sono riconosciuti dalla Normativa Privacy, salwaasi in cui gli stessi non possono essere dagrii
virt di quanto previsto dalla medesima normatiagarticolare, Lei ha il diritto di:

v

v
v

accedere ai dati personali che La riguardano, etigm conferma dal Titolare se sia 0 meno in corso
un trattamento dei Suoi dati e, in caso positittgrendo le informazioni riguardanti le finalital de
trattamento; le categorie di dati coinvolte; i destari a cui i dati possono essere comunicati,
soprattutto se in paesi terzi; i periodi di conseigne; I'esistenza del diritto a proporre reclaamo
un’autorita di controllo, o del diritto alla reitit. e/o alla cancellazione dei Suoi dati persooadilla
limitazione o opposizione al trattamento; l'esig@ndi un processo decisionale automatizzato,
compresa la profilazione;

ottenere dal Titolare, senza ingiustificato ritgridcrettifica e I'integrazione, rispettivamente] dati
inesatti o incompleti che La riguardano;

ottenere dal Titolare la cancellazione dei Sudi dahza ingiustificato ritardo quando: a) tali dati
non sono pil necessari rispetto alle finalita pepdali sono stati raccolti o altrimenti trattafi;decide

di revocare uno o piu dei consensi su cui si basinumi trattamenti, se il Titolare non possa éxel

su nessun altra base giuridica ai sensi della tégearmativa; c) si oppone al trattamento dei Suoi
dati ai sensi dell'art. 21(1) del GDPR, e non steshlcun motivo legittimo prevalente per procedere
al trattamento, oppure si oppone al trattamentseasi dell’art. 21(2) del GDPR ; d) i Suoi dati
personali sono stati trattati illecitamente dagat! Titolare; e) i Suoi dati personali devonceess
cancellati per adempiere un obbligo di legge cznggetto il Titolare;

ottenere la limitazione del trattamento quandaaatesta I'esattezza dei Suoi dati personali, Iper i
periodo necessario affinché il Titolare possa &ffat le verifiche del caso; b) il trattamentdeito

e decide di opporsi alla cancellazione dei Suaj datedendo invece che ne sia limitato I'utilizod;
benché il Titolare non ne abbia piu bisogno pefiralita sopra identificate, i dati sono per Lei
necessari ai fini dell’'accertamento, eserciziodifesa di un Suo diritto in sede giudiziaria.

nei casi previsti dalla legge, ricevere in un fomnatrutturato, di uso comune e leggibile da
dispositivo automatico i dati personali che haiforal Titolare, anche ottenendone la trasmissione
diretta da parte di quest’ultimo, se tecnicameitéibile, ad un altro titolare del trattamento (c.d
diritto alla portabilita dei dati);

opporsi ai trattamenti svolti dal Titolare in virdel proprio legittimo interesse;

presentare un reclamo al Garante, fatto salvo aljro ricorso amministrativo o giurisdizionale,
qualora ritenesse che i trattamenti svolti da pdeteTitolare violino la normativa vigente.

Ai sensi dell'articolo 2-undecies del D.lgs. 19®20si informa, specificatamente, che i summenziona
diritti non possono essere esercitati da partesalggetti interessati qualora dall'esercizio didaiiti possa
derivare un pregiudizio effettivo e concreto aitervatezza dell'identita del Segnalante.

In particolare, I'esercizio di tali diritti:

sara effettuabile conformemente alle disposiziotéglge o di regolamento, tra cui il Decreto 231,
potra essere ritardato, limitato o escluso con coocazione motivata e resa senza ritardo
allinteressato, a meno che la comunicazione po@sgromettere la finalita della limitazione, per

il tempo e nei limiti in cui cid costituisca unasura necessaria e proporzionata, tenuto conto dei
diritti fondamentali e dei legittimi interessi delteressato, al fine di salvaguardare la riserzate
dell'identita del Segnalante;

in tali casi, i diritti dell'interessato possons&® esercitati anche tramite il Garante con leatitad

di cui all'articolo 160 del Codice Privacy, nel easo il Garante informa linteressato di aver
eseguito tutte le verifiche necessarie o di aveltewn riesame, nonché del diritto dell'interesgiit
proporre ricorso giurisdizionale.



8. Contatti del Titolare e Responsabile della protezioe dei dati personali

Identita e recapiti dei Contitolari del trattamento

Brightstar Lottery S.p.A.
Sede Legale: Viale del Campo Boario 56/d, 00154
Roma PECbrightstarlottery@pec.it

Lottoitalia S.r.l.
Sede Legale: Viale del Campo Boario 56/d, 00154
Roma PEC!tottoitalia@pec.it

Lotterie Nazionali S.r.l.
Sede Legale: Viale del Campo Boario 56/d, 00154

Roma PECln@pec.it

SED Multitel S.r.l.
Sede Legale: Viale del Campo Boario, 56 D — 00154
Roma PECsedmultitel@pec.it

Brightstar Electronics and Services S.p.A.,
Sede Legale: Viale del Campo Boario, 56 D — 00154
Roma PECbrightstareas@pec.it

Your Sales S.r.l.
Sede Legale: Viale del Campo Boario, 56 D — 00154
Roma PECyoursales@pec.it

MyLotteries S.r.l.
Sede Legale: Viale del Campo Boario 56/d, 00154
Roma PEC:mylotteries@pec.it

Per esercitare i Suoi diritti e/o per chiedere gjaal informazione riguardante i trattamenti deoiSdati
descritti nella presente informativa, potra rivafiein qualsiasi momento al Titolare scrivendo a
Compliance.ltaly@brightstarlottery.com

Potra inoltre contattare il Responsabile della gmimine dei dati personali (RPD nominato dal Tiwlar
inviando una e-mail all'indirizzdpo@brightstarlottery.com .

*kk

Data ultimo aggiornamento: 3/06/2026



